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ОПИС ДИСЦИПЛІНИ

Дисципліна «Організаційна психологія» є обов’язковою в ОП «Психологія». Її метою є ознайомлення студентів із психологічними закономірностями діяльності та розвитку організацій, оволодіння ними практичними навичками здійснення психологічного супроводу організації та її співробітників у майбутній професійній діяльності як організаційних психологів. У результаті опанування курсу «Організаційна психологія» магістранти набувають цілісного уявлення про предметне поле й методи організаційної психології, психологічні закономірності становлення, розвитку і функціонування організацій, соціально-психологічні засади управління організаціями; про психологічні особливості діяльності персоналу організацій та ефективної взаємодії її працівників, умови забезпечення ефективності діяльності організації тощо. 
Компетентності ОП: 
Інтегральна компетентність (ІК): Здатність вирішувати складні завдання і проблеми у процесі навчання та професійної діяльності у галузі психології, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій і характеризується комплексністю та невизначеністю умов і вимог.
Загальні компетентності (ЗК): Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях (ЗК1).
· Здатність генерувати нові ідеї (креативність) (ЗК3).
·  Уміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми (ЗК4).
· Цінування та повага різноманітності та мультикультурності (ЗК5).
·  Здатність діяти соціально відповідально та свідомо (ЗК7).
·  Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети (ЗК9).
Фахові  (спеціальні) компетентності (ФК): Здатність здійснювати практичну діяльність (тренінгову, психотерапевтичну, консультаційну, психодіагностичну та іншу залежно від спеціалізації) з використанням науково верифікованих методів та технік (СК4).
·  Здатність організовувати та реалізовувати просвітницьку та освітню діяльність для різних категорій населення у сфері психології (СК5).
·  Здатність оцінювати межі власної фахової компетентності та підвищувати професійну кваліфікацію (СК8).

Програмні результати навчання (ПРН) ОП: Здійснювати пошук, опрацювання та аналіз професійно важливих знань із різних джерел із використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій (ПРН1). 
 Узагальнювати емпіричні дані та формулювати теоретичні висновки (ПРН3). 
 Робити психологічний прогноз щодо розвитку особистості, груп, організацій (ПРН4). 
 Розробляти програми психологічних інтервенцій (тренінг, психотерапія, консультування тощо), провадити їх в індивідуальній та груповій роботі, оцінювати якість (ПРН5). 
 Розробляти просвітницькі матеріали та освітні програми, впроваджувати їх, отримувати зворотній зв'язок, оцінювати якість(ПРН6). 
 Доступно і аргументовано представляти результати досліджень у писемній та усній формах, брати участь у фахових дискусіях (ПРН7). 
 Оцінювати ступінь складності завдань діяльності та приймати рішення про звернення за допомогою або підвищення кваліфікації(ПРН8). 
 Вирішувати етичні дилеми з опорою на норми закону, етичні принципи та загальнолюдські цінності(ПРН9). 
 Здійснювати аналітичний пошук відповідної до сформульованої проблеми наукової інформації та оцінювати її за критеріями адекватності (ПРН10). 
 Здійснювати адаптацію та модифікацію існуючих наукових підходів і методів до конкретних ситуацій професійної діяльності (ПРН11).

СТРУКТУРА КУРСУ
	Тема
	Години
(лекції/ практичні/
самостійна робота)
	Результати навчання
	Завдання
	Оцінювання

	2 семестр

	Модуль 1. Психологічні основи функціонування організацій і персоналу

	Тема 1. Організаційна психологія як галузь наукового знання
	2/2/7
	Розуміння предмету та завдань організаційної психології. Знання принципів організаційної психології. Уміння добирати методи для досліджень в галузі організаційної психології. Уміння дотримуватись етичних аспектів поведінки психолога в організаціях.
	Аналіз проблемного поля й методів організаційної психології.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Проект на тему «Моє дослідження в галузі організаційної психології».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 2. Індивідуальні особливості як фактор поведінки в організації
	2/2/8
	Знання критеріїв індивідуально-особистісного розвитку співробітників організації. Розуміння видів індивідуального становлення співробітників в організації. Уміння виокремлювати процеси, що відбуваються з урахуванням індивідуальних особливостей особистості співробітників організації.
	Аналіз процесів індивідуально-психологічного становлення особистості в організації.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Проект на тему: «Індивідуальність співробітників організації: як її врахувати у роботі?» 
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 3. Соціалізація особистості в організації
	2/2/7
	Розуміння сутності процесів соціалізації особистості в організації. Знання етапів і моделей соціалізації особистості в організації. Уміння враховувати особливості соціалізації особистості в організації в її професійній діяльності.
	Аналіз моделей соціалізації особистості в організації.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему «Психологічні особливості типів соціалізації особистості в організації».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 4. Мотивація праці
	2/2/7
	Знання сутності та змісту професійної мотивації співробітників організацій. Уміння добирати способи психічної регуляції мотиваційних процесів в організації. Розуміння значення та особливостей професійної мотивації співробітників організації.
	Аналіз способів і механізмів професійної мотивації співробітників організацій. 
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему «Мотивація співробітників в організаціях».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 5. Задоволеність працею
	2/2/7
	Знання сутності організаційних вимог до праці співробітників організації. Розуміння особливостей різних етапів професіогенезу та адаптації  до них співробітників організації. Знання моделей організаційної поведінки співробітників.
	Аналіз методів дослідження різних етапів професіогенезу й адаптації співробітників до них в організації.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему «Моделі організаційної поведінки співробітників».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 6. Професійне вигоряння особистості
	2/2/8
	Знання сутності поняття «професійне вигоряння». Знання психологічних умов і особливостей розвитку професійного вигоряння у співробітників організацій. Уміння застосовувати превентивні техніки розвитку професійного вигоряння особистості. Знання способів роботи з наслідками професійного вигоряння співробітників організації.
	Аналіз психологічних умов і особливостей розвитку професійного вигоряння у співробітників організацій.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему «Профілактика професійного вигоряння у співробітників організацій».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 7. Проблема стресу в організації
	2/2/8
	Розуміння сутності професійного стресу співробітників організації. Знання особливостей перебігу стресу у співробітників організацій. Уміння вирізняти ознаки стресу і дистресу у співробітників. Знання прийомів профілактики і зняття стресу у співробітників організації.
	Аналіз психологічних особливостей перебігу професійного стресу співробітників організації.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему: «Профілактика стресу в організації».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 8. Управління організацією
	2/2/7
	Розуміння сутності управлінської організаційної культури. Знання типів управління організацією. Уміння вирізняти стилі управління й керівництва. Знання прийомів підтримання ефективного управління організації. Уміння розробляти рекомендації керівникам з методів і прийомів управління персоналом.
	Аналіз психологічних особливостей управлінської організаційної культури.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему: «Стиль управління організацією».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Проміжний контроль
	1
	Узагальнення набутих знань та умінь
	Підсумковий тест
	30 

	Модуль 2. Технології роботи організаційних психологів з менеджерами та персоналом організацій

	Тема 1. Технологія формування конкурентоздатної команди
	2/2/9
	Знання методів діагностики персоналу організації, груп і команд, організаційних феноменів конкурентоздатної команди. Знання психологічних особливостей формування команд, рольового розподілу в команді. Знання способів налагодження комунікації в командній роботі.
	Практикум із діагностики персоналу в організаціях.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготувати таблицю з переліком психодіагностичних методик, що можуть застосовуватись для діагностики персоналу в організаціях.
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 2. Інтерактивні техніки в роботі організаційних психологів
	2/2/8
	Розуміння сутності інтерактивної роботи в організаційному консультування. Знання етапів консультативного процесу з використанням інтерактивних технік. Уміння дотримуватись принципів та методів інтерактивної роботи в організації.
	Практикум із психологічного консультування в організаціях із інтерактивними техніками.
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Добірка інтерактивних вправ і технік для роботи організаційного психолога.
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 3. Технологія розвитку професійно-управлінського самовизначення менеджерів
	2/2/9
	Розуміння сутності процесів професійно-управлінського самовизначення менеджерів організацій. Знання етапів професійно-управлінського самовизначення менеджерами в організації. Уміння розробляти тренінгові програми психологічного супроводу професійно-управлінського самовизначення менеджерів організацій.
	Аналіз організаційних форм і моделей розвитку професійно-управлінського самовизначення менеджерів. 
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Розробка психотренінгу для організації.
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 4. Технологія прийняття менеджерами управлінських рішень в організації
	2/2/8
	Розуміння психологічних особливостей управління в організації. Знання моделей прийняття менеджерами управлінських рішень в організації. Уміння розробляти тренінгові програми психологічного супроводу прийняття управлінських рішень керівниками/менеджерами організацій.
	Аналіз організаційних форм і моделей прийняття управлінських рішень, моделей формування управлінських компетенцій. 
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Розробка психотренінгу для організації.
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 5. Технологія профілактики та подолання комунікативних бар’єрів в організації
	2/2/8
	Розуміння сутності й особливостей комунікативних бар’єрів в організаціях. Знання технік і психологічних прийомів профілактики та подолання комунікативних бар’єрів у співвробітників в організаціях. Уміння впроваджувати тренінгову роботу для превенції комунікативних бар’єрів у співвробітників.
	Аналіз організаційних форм і моделей профілактики та подолання комунікативних бар’єрів в організації. 
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Підготовка презентації на тему «Комунікативні бар’єри в командній роботі».
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 6. Технологія запобігання та розв’язання організаційних конфліктів
	2/2/9
	Розуміння сутності й особливостей виникнення та перебігу організаційних конфліктів. Знання технік і психологічних прийомів профілактики та розв’язання конфліктів в організаціях. Уміння впроваджувати тренінгову роботу для превенції й розв’язання організаційних конфліктів. Уміння вирізняти рольові конфлікти. 
	Аналіз організаційних форм і моделей технологій запобігання та розв’язання організаційних конфліктів. 
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Розробка психотренінгу для організації.
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Тема 7. Технологія профілактики та подолання синдрому «професійного вигорання» в організаціях
	2/2/8
	Розуміння сутності й особливостей синдрому «професійного вигорання» в організаціях. Знання технік і психологічних прийомів профілактики та подолання синдрому «професійного вигорання» співвробітників в організаціях. Уміння впроваджувати тренінгову роботу для превенції синдрому «професійного вигорання» співвробітників.
	Аналіз організаційних форм і моделей технологій профілактики та подолання синдрому «професійного вигорання» в організаціях
	Оцінювання участі в обговоренні 5 балів

	
	
	
	Розробка психотренінгу для організації.
	Перевірка виконання завдання на ЕНК
5 балів

	Проміжний контроль
	1
	Узагальнення набутих знань та умінь
	Підсумковий тест
	30 

	Всього за семестр
	70

	Екзамен
	
	Розуміння теорій проблем організації, управління та бізнесу, знання методів їх дослідження.
	Виконати тест, пройти усну співбесіду за відкритими питаннями тесту
	30 

	Всього за курс
	100




ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ
	Політика щодо дедлайнів та перескладання:
	Відтермінування здачі завдань самостійної роботи, практичних занять у випадках хвороби чи якоїсь іншої вагомої для студента причини може бути дозволене за умови надання необхідної документації.
Відтермінування здачі екзамену може бути дозволене у випадку за умови погодження з деканатом.
Проведення навчальних занять, терміни та умови виконання навчальних завдань можуть бути адаптовані до запитів студентів із документально підтвердженими особливими потребами. Відповідальністю студента залишається вчасне надання таких документів.

	Політика щодо академічної доброчесності:
	Вступаючи на цей курс, студенти повинні дотримуватися норм поведінки, прописаних у Положенні про академічну доброчесність у Національному університеті біоресурсів і природокористування України (https://nubip.edu.ua/node/12654).
Ви повинні знати та дотримуватись академічної доброчесності з усіх питань цього курсу. Порушення академічної доброчесності тягне за собою академічну відповідальність.

	Політика щодо відвідування:
	Відвідування лекцій та практичних занять з курсу є обов’язковим, воно забезпечує краще розуміння матеріалу, дає можливість простежити зв’язок між теоретичною інформацією та її прикладним аспектом, сформувати систему знань та ґрунтовно підготуватись до екзамену.
За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись індивідуально (в он-лайн формі за погодженням із деканом факультету).



ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ СТУДЕНТІВ
	Рейтинг здобувача вищої освіти, бали
	Оцінка національна за результатами складання екзамену


	90-100
	відмінно

	74-89
	добре

	60-73
	задовільно

	0-59
	незадовільно
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